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Předmět: Psychologie a komunikace 

Forma zkoušky: ústní 

1. Psychologie jako jedna z věd o člověku - předmět zkoumání psychologie, odvětví a metody 

zkoumání psychologie, využití psychologie v praxi.   

2. Poznávací procesy – čití, vnímání, představivost, poruchy uvedených psychických procesů. 

3. Poznávací procesy – paměť, učení, poruchy uvedených psychických procesů. 

4. Poznávací procesy – myšlení, řeč, poruchy uvedených psychických procesů. 

5. Psychické stavy – pozornost, emoce, poruchy uvedených psychických procesů. 

6. Charakteristika osobnosti, biologická a sociokulturní determinace osobnosti, klasifikace 

vlastností osobnosti. 

7. Výkonové vlastnosti osobnosti – vlohy, schopnosti a dynamické vlastnosti osobnosti – 

temperament. 

8. Vztahově – postojové vlastnosti osobnosti – charakter, postoje, hodnotový systém. 

9. Aktivačně – motivační vlastnosti osobnosti – motivace, volní vlastnosti. 

10. Charakteristika prenatálního, perinatálního a novorozeneckého období. 

11. Charakteristika kojeneckého a batolecího období. 

12. Charakteristika předškolního období a mladšího školní období, vstup do školy. 

13. Starší školní období – charakteristika pubescence, adolescence. 

14. Charakteristika období dospělosti. 

15. Charakteristika období stáří. 

16. Socializace osobnosti a sociální skupiny, typy sociálních skupin podle různých hledisek, 

pozice a role ve skupině. 

17. Náročné životní situace, charakteristika frustrace, deprivace, stresu, konfliktu, strategie 

zvládání stresu. 

18. Komunikace – komunikační proces, charakteristika, základní typy komunikace, verbální a 

neverbální komunikace. 

19. Charakteristika komunikačních stylů mezi lidmi – agresivní, pasivní, pasivně agresivní, 

manipulativní, asertivní. 

20. Rozhovor ve zdravotnické praxi a jeho specifika. 

21. Nemoc jako náročná životní situace, autoplastický obraz nemoci, postoj k nemoci, 

adaptační a maladaptační reakce v nemoci. 

22. Psychologie zdravotnického pracovníka – osobnost zdravotníka, profesionální adaptace a 

deformace, syndrom vyhoření. Iatrogenie, sororigenie. 

23. Psychologická problematika lidí se zdravotním postižením (smyslové, tělesné, mentální),  

      specifika přístupu.  

24. Psychologická problematika přístupu k pacientům podle věku (děti, dospívající, dospělí,  

      senioři) a k pacientům z odlišného kulturního prostředí, specifika komunikace. 
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